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Introduction

Pearl Pedergnana Manuele Bertoli Felicitas Huggenberger

Coprésidente de Pro Infirmis Coprésident de Pro Infirmis  Directrice de Pro Infirmis

Chére lectrice, cher lecteur,

Lannée 2024 a été riche en développements pour Pro Infirmis.
Nous aimerions la passer en revue avec vous.

Rester fideéles a notre mission

En 2024, malgré ’engagement sans faille de tout son personnel,
Pro Infirmis a d( pour la premiere fois de son histoire limiter
le nombre d’heures de consultation sociale. Raison : les sub-
ventions fédérales stagnent depuis des années, alors que la
demande en conseil augmente. Pour pouvoir continuer d’étre
aux cotés des personnes en situation de handicap malgré ces
restrictions financiéres, nous avons pris différentes mesures -
tant a Uinterne qu’a ’externe.

D’une part, nous avons sensibilisé opinion publique aux
droits des personnes en situation de handicap et lancé des
projets visant a améliorer la participation.

Commission Participation et Inclusion
Depuis 2021, la Commission Participation et Inclusion
conseille Pro Infirmis pour une application systématique
de la Convention de ’ONU relative aux droits des
personnes handicapées. Son but est de faire progresser
l’'inclusion des personnes en situation de handicap au
sein de l'organisation méme. En 2024, les membres

de la commission, qui ont toutes et tous un handicap,
se sont réunis a deux reprises. Les discussions ont
porté sur des projets stratégiques, mais aussi sur
l’avenir de la commission. En effet, trois ans apres

sa fondation, les membres souhaitent mener une
réflexion commune sur leurs expériences et repenser
leur role, leurs taches et leurs responsabilités. Ces
échanges permettront d’élaborer en 2025 de nouvelles
dispositions pour la commission.

Citons par exemple les Journées d’action pour les droits des
personnes en situation de handicap, le développement de
laccessibilité numérique, le dépot de linitiative pour Uinclusion
et « Forum 22 », réseau politique pour les personnes en situation
de handicap.

Des structures revisitées

D’autre part, nous avons repensé et développé nos structures,
dans 'optique de notre mission d’organisation spécialisée.
Lobjectif est de resserrer les liens entre les services actifs sur

le terrain et le Siege principal, d’exploiter les synergies et de
libérer davantage de ressources pour nos clientes et clients.
Nous avons également intensifié la communication interne et

le partage de connaissances au sein de Pro Infirmis. Nous voulons
ainsi renforcer notre engagement pour l'inclusion et la pleine
participation des personnes en situation de handicap.

Un avenir participatif

Pour que Pro Infirmis soit forte a l'avenir, il faut qu’elle dispose
de bonnes bases dans le présent. Nous avons donc créé de
nouveaux canaux de communication pour que les collabora-
trices et collaborateurs, les comités cantonaux, les déléguées et
délégués, nos partenaires et les membres du Bureau puissent
échanger régulierement et ouvertement. Les points de vue
extérieurs sont tout aussi importants que les avis internes basés
sur des années d’expérience. Si nous parvenons a rassembler
tous ces éléments qui font notre force et notre diversité,

Pro Infirmis sera préte a affronter 'avenir.

Nous remercions toutes les parties prenantes pour leur soutien,
leur volonté de dialogue et leur courage face au changement.

F Tl @ ; Mju{z{ |

Pearl Pedergnana Manuele Bertoli  Felicitas Huggenberger
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Bilan annuel

2024 - points forts de

16.1-26.3 « EarMe ! »

Une exposition itinérante de photos, textes et témoignages
sensibilise aux questions liées a la surdité et au handicap.
Tenue a Porrentruy, ’exposition a ensuite été présentée a
Morges et a Lausanne.

._ 21.4 Special Olympics basketball

13 athlétes en situation de handicap du
centre de formation continue de Pro Infirmis
Jura ont participé au championnat de
basketball de Special Olympics.

‘— 5.5 Love Ride Switzerland

I Lors de la 32¢ édition de la légendaire

: « Ride out », des motocyclistes ont emmené
: des personnes en situation de handicap

: pour un tour sur leurs magnifiques bécanes.
: Pro Infirmis a profité de la féte pour informer
! sur le theme de l'accessibilité.
I
|
1
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15.5-15.6 Journées d’action pour

les droits des personnes en situation
de handicap

Les directions cantonales de Pro Infirmis ont
organisé des actions dans toute la Suisse, pour
sensibiliser a 'inclusion et pour faire avancer
la mise en ceuvre de la Convention de 'ONU.
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23.7 Open Air inclusifs

Pro Infirmis a contrélé 'inclusivité de
plusieurs festivals, comme le Paléo de Nyon
ou I’Open Air de Frauenfeld. Elle a inspecté
tous les recoins et interviewé des visiteurs et
visiteuses en situation de handicap.

5.6-19.9 Sessions
cantonales des personnes :
handicapées .
Aprés la premiére session nationale
des personnes handicapées de

Suisse en 2023, des sessions !
cantonales ont eu lieu a Bellinzone, 1
Zoug et Soleure. '

25.5 Visites guidées inclusives
Pro Infirmis était la principale partenaire de

-

Coop pour la Journée de la bonne action.
Nous avons organisé des visites inclusives de
Zurich et de Bellinzone. En parcourant ces
villes en fauteuil roulant, les participant-es
ont fait personnellement l'expérience des
obstacles rencontrés par les personnes a
mobilité réduite.

7.8 Données numériques d’accessibilité
Les données d’accessibilité de plus de 300 batiments
de Frauenfeld ont été saisies. Ces données permettent
aux personnes en situation de handicap de planifier
leurs activités de maniere autonome.

30

21.9 Inauguration
de nouveaux locaux
. au Tessin

\ Aprés 10 ans a Massagno,
\ le service du Sottoceneri
\\\ a déménagé a Porza.

23.9 Habitat sans barriére

La fondation Altra de Schaffhouse a
mené a bien de vastes travaux sur
son immeuble en vieille ville afin de
rendre les logements accessibles.
Pro Infirmis Thurgovie-Schaffhouse
a accompagné ce projet.

4.12 Concert de Noél

Le concert annuel a pris pour la premiére
fois la forme d’un événement caritatif.

A léglise St. Jakob de Zurich, le choeur de
gospel de Liebefeld a enchanté le public
avec son programme « The 4 Elements ».

: R o N
AN

3.12 Journée internationale
des personnes handicapées

Ce jour-1a, 350 boulangeries ont vendu
des bonshommes de St-Nicolas tous
uniques pour dire : les personnes en
situation de handicap font partie de
notre société.

29.-30.11 Swiss Abilities
Ce salon a Lucerne est centré sur
'autonomie des personnes en !
situation de handicap. Pro Infirmis

s’est rendue sur place pour informer ,
sur l'inclusion et la participation. L7

-
-~ - -

30.10 Journée des proches aidants

Pro Infirmis Fribourg a organisé une action pour honorer
’engagement infatigable des proches aidants. Les
directions cantonales de St-Gall, Schwytz, Soleure, Zurich
et Argovie ont fait de méme.

pro infirmis | Rapport annuel 2024
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Politique

Une rétrospective, des perspectives et un
travail de longue haleine

Aprés une année 2023 riche en événements (élections fédérales, premiére session des personnes handicapées, campagne
« Faut t’y faire »), Pro Infirmis a poursuivi ses activités dans le domaine de la représentation politique des personnes en
situation de handicap en 2024.

Les personnes en situation de handicap sont expertes en matiere
d’inclusion. Elles ont donc un réle a jouer sur le plan politique,
car renforcer l'inclusion profite a toute la société. C’est pour-
quoi Pro Infirmis a soutenu en 2024 le lancement de « Forum 22 »,
un réseau de personnalités politiques établies et en devenir,
toutes en situation de handicap, qui s’encouragent et se
soutiennent mutuellement. Le but du forum est d’élargir la
participation politique a tous les échelons.

Initiative pour Pinclusion : un franc succés
Avec l'initiative pour l'inclusion, les themes de I’égalité et de

)

C’est un droit humain de pouvoir dire ou et avec qui

’autodétermination ont occupé une place de choix dans
l'agenda politique 2024. Son objectif est de renforcer les droits

des personnes en situation de handicap et de les inscrire dans

la Constitution. Pro Infirmis a assidiment participé a la récolte on veut \[ivre.

de signatures, qui a remporté un franc succes. Linitiative a Des effets tangibles

pu étre officiellement déposée a Berne le 5 septembre 2024, Les effets de ces actions se maintiennent en 2025. Ainsi, en 2024 Peter Ladner, membre du comité d’initiative et coprésident de la

avec 107 910 signatures valables, avant méme la fin du délai encore, le Conseil national a adopté un postulat demandant des Commission Participation et Inclusion chez Pro Infirmis.

de récolte. C’est la premiére fois que le dépot d’une initiative solutions pour renforcer I'égalité des chances pour les personnes

s’est déroulée de maniere accessible - grace a une rampe en situation de handicap en politique. Le chemin est encore long I

apportée pour Poccasion. 2024 marquait les 10 ans de la ratification par la Suisse de .

Par ailleurs, la Commission des institutions politiques du la Convention de ’ONU relative aux droits des personnes CO“CIUSlon

Alafin de l'année, le Conseil fédéral a pris position sur Iinitiative  Conseil national et le Conseil fédéral se sont prononcés en handicapées. Notre pays fétait également les 20 ans de la loi Les obstacles politiques a une véritable égalité et

et a proposé un contre-projet indirect poury répondre plus faveur du droit de vote pour toutes les personnes en situation fédérale sur I'égalité pour les personnes handicapées (LHand). a lautodétermination des personnes en situation

rapidement qu’avec une modification de la Constitution. En de handicap (certaines en sont exclues selon la Constitution). Malheureusement, les objectifs politiques et sociaux sont loin de handicap en Suisse restent nombreux. Mais les

2025, Pro Infirmis s’engagera pour que le Conseil fédéral passe Le Conseil fédéral a pris position sur cette motion et recom- d’étre atteints. Par exemple, les transports publics ne sont personnes qui s’engagent en politique, récoltent

de la parole aux actes. mande au Parlement de l'accepter. pas entiérement accessibles, de sorte que les personnes en des signatures et revendiquent haut et fort leurs
situation de handicap ne peuvent toujours pas les utiliser de droits exercent une pression croissante. Pro Infirmis
maniere autonome et spontanée, comme la LHand le prévoit. soutient ce mouvement et continue de se battre
Le délai de mise en ceuvre de 20 ans a expiré 'année passée a leurs cotés.

sans que l'objectif soit atteint.

Forum 22 Un collectif de personnes en situation de handicap a mis en
Le chiffre renvoie aux 22 % de la population suisse qui vivent avec un handicap. Le forum se évidence 'urgence qui découle de ce retard : elles se sont
veut un lieu d’échange politiquement neutre, avec l'objectif d’une meilleure représentation réunies lors d’'une manifestation spontanée et ont déposé une
politique de cette part de la population. pétition. Pro Infirmis a, elle aussi, souligné les désavantages

que les personnes en situation de handicap continuent de
subir dans leur vie quotidienne.
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Innovations

Innover pour étre au plus pres des personnes :

Pro Infirmis remodeéle son organisation

Pro Infirmis continue de se développer, afin d’offrir le meilleur soutien possible aux personnes en situation de handicap.

En allégeant nos structures et en adoptant des solutions numériques, nous dégageons plus de temps pour ’essentiel :

le conseil et ’'accompagnement personnalisés.

Pro Infirmis offre son appui a des personnes qui se trouvent
dans des situations complexes. Ce travail est soutenu finan-
cierement par la Confédération, mais ces subventions ne
suffisent de loin pas a couvrir tous les colts. Seuls les dons
nous permettent de continuer d’offrir a notre clientéle 'aide
dont elle a besoin. Afin de parer aux défis financiers, nous
avons d( réduire pour la premiere fois en 2024 le nombre
d’heures de consultation sociale. Une décision pénible, mais
que nous avons prise en toute connaissance de cause et avec
un objectif clair : fortifier notre organisation et la préparer
pour l'avenir.

Nous avons en outre démarré un processus de transformation
dans le but de maintenir des prestations de haute qualité
malgré les ressources limitées. Les adaptations structurelles
sont un élément essentiel de ce processus. Depuis le premier
janvier 2024, nos services situés dans les cantons de St-Gall,
Glaris et des deux Appenzell sont gérés depuis une seule
direction régionale. En 2025, il est prévu de réunir de la méme
maniere les cantons d’Argovie, Soleure et Bale-Ville. Les
expériences positives résultant de réunifications précédentes,

8  pro infirmis | Rapportannuel 2024

notamment en termes de synergies, nous encouragent a
poursuivre sur cette voie, en visant une réorganisation de
Pro Infirmis dans son ensemble. C’est pourquoi la Direction
va étre élargie et réorganisée. Elle inclura les quatre régions
Centre, Est, Ouest et Sud, pour renforcer 'ancrage local.

Les responsables de ces régions représenteront directement
les besoins du terrain au sein de la Direction et assureront
une coordination plus efficiente des prestations.

En paralléle, Pro Infirmis exploite les opportunités offertes par
la numérisation. De plus en plus de cantons offrent la prise de
contact avec leurs services par tchat ou via un formulaire web.
Nous offrons ainsi a notre clientele plus de moyens de contact.
Nous examinons également d’autres solutions numériques,
par exemple une gestion automatisée des rendez-vous ou
l'utilisation de Uintelligence artificielle. Tout cela dans le but
de libérer davantage de ressources pour le conseil individuel
aux clientes et clients. Car nous voulons rester une partenaire
forte et fiable pour les personnes en situation de handicap

et leurs proches.

Apercu des prestations

Prestations de Pro Infirmis

Consultation sociale

La consultation sociale est souvent le premier point de contact
pour les personnes en situation de handicap. En 2024, nous
avons di pour la premiere fois réduire les heures de consultation
a cause du déficit structurel. Malgré cela, nous avons pu conti-
nuer a conseiller le méme nombre de personnes.

2024 2023
Consultation sociale
Clientes et clients actifs 36’700 36’700
Consultations

Heures consultation sociale* 270’000 297°000

Information (PROSPREH) en heures
Travail médiatique et relations publiques 14’700 19’300

dont heures de renseignements 8’000 9’500
Travail de fond et projets 7°900 10’100

* dont heures bref conseil 2024 : 24’700 ; 2023 : 26’400

270000h

Consultation sociale

Aide financiere directe

Pro Infirmis intervient en cas de difficultés financiéres dues
au handicap. Laide octroyée dépend du montant-cadre mis
a disposition par la Confédération.

2024 2023
Demandes approuvées 7’700 8’500
Aide directe (en millions de CHF) 14,7 15,3

14,7 mio. CHF

Aide financiére directe

Soutien administratif

Nous soutenons les personnes en situation de handicap dans
les tdches administratives en fonction de leurs besoins.

2024 2023
Clientes et clients 450 490
Heures de conseil 2’700 2’700

Accompagnement a domicile

Pouvoir vivre chez soi de maniére autodéterminée est un droit
humain. laccompagnement a domicile apporte aux personnes
en situation de handicap un appui pour certaines taches, tout
en leur garantissant le maximum d’indépendance.

2024 2023
Personnes accompagnées 1’230 1210
Total d’heures d’accompagnement 71’500 71400

Conseil spécialisé en assistance

Nous conseillons les personnes en situation de handicap qui
souhaitent engager une assistance personnelle. En 2024, le
nombre de bénéficiaires et d’heures de conseil a augmenté -
une évolution positive vers plus d’autodétermination.

2024 2023
Personnes conseillées 1’890 1’730
Heures de conseil 9’210 8’810

9210h

Conseil spécialisé en assistance
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Apercu des prestations

Ecoles d’autonomie

Nos écoles d’autonomie sont des lieux de vie dans lesquels
des personnes en situation de handicap vivent ensemble
pendant une certaine période. Avec l'aide de spécialistes de
Pro Infirmis, elles apprennent tout ce qu’il faut pour mener
une vie indépendante.

2024 2023
Personnes en formation 22 27
Personnes ayant achevé la formation 6 7
Nouvelles personnes en formation 6 11

Service de reléeve

Nos services de releve viennent décharger de temps en
temps les proches qui s’occupent d’une personne en situation
de handicap.

2024 2023
Familles/ménages soutenus 700 760
Heures de reléve 80’000 83’900

80000 h

pour décharger les familles

Centres de jour

Nos centres de jour offrent aux personnes en situation de
handicap qui ne peuvent pas étre employées sur le marché
ordinaire du travail une occupation utile et une structure
journaliere.

2024 2023
Visiteurs et visiteuses 55 54
Jours de visite 5’310 5270
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Centres de formation continue

Nos centres de formation continue proposent une riche palette
de cours aux personnes ayant des limitations cognitives.

2024 2023
Participantes et participants 2’300 2’110
Cours donnés 310 300

310 cours donnés pour
les loisirs et la formation

Conseil en construction sans obstacles

Limportance d’un environnement construit entierement
accessible est de plus en plus reconnue, ce qui se traduit par
un nombre élevé de demandes a nos services de conseil en
construction sans obstacles. Loffre s’adresse aux personnes
en situation de handicap, aux architectes et aux autres
spécialistes de la construction.

2024 2023
Heures de conseil 9’110 9’530

Eurokey

La clé spéciale eurokey permet aux personnes en situation
de handicap d’utiliser de nombreuses installations accessibles
(toilettes, ascenseurs etc.) en Suisse et dans d’autres pays

d’Europe.

2024 2023
Installations équipées du systéme eurokey 3’701 3’550
Nouvelles clés distribuées 2’524 1’959

Données numériques d’accessibilité

Les personnes en situation de handicap doivent pouvoir s’in-
former sur l'accessibilité de lieux publics tels qu’arréts de bus,
musées ou restaurants. C’est pourquoi nous recueillons ces
données et les publions sur diverses plateformes. Grace a de
nouveaux partenariats, nous avons pu saisir des informations
dans d’autres régions.

2024 2023
Nouveaux points d’intérét saisis 1'047 1720
Total des points d’intérét saisis 12’019 10’972

Bureau pour le langage simplifié

Comprendre comment fonctionne la société suppose un acces
a l'information. Nos bureaux pour le langage simplifié traduisent
des textes complexes en langage simplifié.

2024 2023
Heures de travail 3’650 4’220

pro infirmis | Rapport annuel 2024 11



Récolte de fonds

« Bonheur inclusif », la campagne de Noél de
Pro Infirmis : une action gagnant-gagnant

Lannée derniére, Pro Infirmis lancait pour la premiére fois sa grande action de Noél « Bonheur inclusif » en faveur des

personnes en situation de handicap

Une chose est slire : « Bonheur inclusif » a connu un formidable
succes. En 'espace de quelques semaines, les 10 000 étoiles
étaient vendues. Une belle réussite pour toutes les personnes
impliquées, et, plus important encore, la promesse d’une
société inclusive.

Cette grande solidarité avec les personnes en situation de
handicap a touché toute la Suisse. QU’il s’agisse de particuliers,
d’entreprises ou des directions cantonales de Pro Infirmis,
tout le monde s’est engagé sans compter pour faire resplendir

les étoiles.

Car c’est seulement dans une société inclusive et garantissant
’égalité des droits que tout le monde y gagne. Le succes de
cette action a montré une fois de plus que 'union fait la force.

Bon a savoir : la préparation de « Bonheur inclusif 2025 » bat
déja son plein et, puisque l'action a connu un tel succes, nous
démarrerons cette année avec 20 000 étoiles.

BONAEUR #8

INCLUSIF "y

Action de Noél « Bonheur inclusif »
A partir de mi-novembre 2024, des étoiles en chocolat ont été vendues dans toute la Suisse. Elles
apportaient un double bonheur : pour les acheteurs et acheteuses une chance de gagner des prix

attractifs, et pour les personnes en situation de handicap et leurs proches un précieux soutien
financier. Une action ol tout le monde y gagnait vraiment.

12 pro infirmis | Rapport annuel 2024

Soutien massif des
cantons

Fabienne Egger, comment avez-vous soutenu, avec votre
équipe, l’action « Bonheur inclusif » ?

Aloccasion de la journée internationale des personnes handi-
capées, nous avons ouvert les portes de la direction cantonale
de Jura-Neuchatel afin de sensibiliser les visiteuses et visiteurs
au theme de l'inclusion. Nous en avons profité pour vendre

le plus d’étoiles possibles.

Et ensuite, direction le marché de Noél de Saint-Ursanne ?
Exactement, nous y avons vendu non seulement des étoiles

en chocolat, mais aussi des bonshommes de St-Nicolas dans le
cadre de notre action « Tous de la méme pate ». Laction, et
plus généralement le travail de Pro Infirmis, a suscité un grand
intérét et donné lieu a des discussions intéressantes.

Fabienne Egger

Collaboratrice de la direction cantonale de Jura-Neuchatel

f
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Sidney Winteler, comment avez-vous contribué a cette

action de Noél ?

Nous avons profité d’'un match de handball de ’équipe
Pfadi Winterthur pour vendre nos étoiles en chocolat et nos
bonshommes de St-Nicolas.

Et pourquoi avoir choisi un match de handball ?

Le sport est toujours un bon moyen de briser la glace et de
créer un sentiment d’appartenance. Sur place, 'ambiance au
beau fixe et le contact humain ont eu raison de toute appré-
hension. Le succes de l'action est aussi d{i au soutien de
’équipe inclusive « Special Handball » de Winterthour et aux
annonces réguliéres pendant le match.

Sidney Winteler
Collaborateur de la direction cantonale de Zurich

Visites guidées inclusives
du Palais fédéral

A quels défis les conseillers nationaux présentant
un handicap sont-ils confrontés ? Islam Alijaj, élu

en 2023, a répondu aux questions de nos grands
donateurs et donatrices et leur a montré le Palais
fédéral sous toutes ses coutures.

pro infirmis | Rapport annuel 2024 13



Remerciements

Merci de tout coeur pour votre solidarite !

Malgré une année difficile a plusieurs égards, les personnes en situation de handicap ont pu continuer de compter sur

votre généreux soutien en 2024. Nous vous en remercions chaleureusement.

Ensemble, tout est un peu plus facile. Nous l’avons constaté
une fois de plus I'année derniére. En effet, les dons ont lége-
rement augmenté en 2024 par rapport a 'année précédente,
en dépit de la situation mondiale qui reste incertaine. Votre
solidarité est un message fort pour plus d’engagement et
d’empathie, et cela est particulierement important en ces
temps complexes. Nous vous remercions de tout coeur pour
vos généreuses contributions.

Votre soutien est un pilier de notre organisation et restera
toujours essentiel pour notre travail aupres des personnes en
situation de handicap et de leurs proches. Un grand merci.

Pouvoirs publics

Les subventions de 'Office fédéral des assurances sociales
constituent 51,31 % de nos produits. 18,47 % proviennent des
cantons et des communes.

Travail bénévole

Environ 11307 heures de travail ont été fournies par des
bénévoles - la majeure partie dans le canton du Tessin.

Ce chiffre ne renferme pas l’activité des membres des comités
cantonaux, qui s’engagent eux aussi a titre honorifique pour
Pro Infirmis.

Nous remercions toutes celles et tous ceux qui, par un don
ou par leur engagement, ont offert un appui aux personnes

en situation de handicap et a leurs proches.

Merci de tout coeur !

)

Fondations et entreprises

Pro Infirmis remercie chaleureusement les entreprises
et fondations suivantes, qui ont apporté un soutien de

10 000 francs ou plus et souhaitent étre mentionnées
nommément :

o Arthur Waser Stiftung

« Coopérative IGORA*

o Ernst Gohner Stiftung

» Fondation Cerebral

» Fondation Denk an mich

» Fondation Docteur Alfred Fischer

» Fondation d’utilité publique Accentus
» Fondation Philanthropia

» Fondazione Fidinam

« Kichler-Corthell-Stiftung

o Metrohm Stiftung

« Rolf und Rosmarie Gerber-Stiftung

» Robert und Rosa Pulfer-Stiftung

» Ruth & Arthur Scherbarth Stiftung

o Stiftung Kastanienhof

« Stiftung Lebensraum Aargau

o Stiftung Marchesa Esther Medici del Vascello
 Viseca Payment Services SA**

« walter haefner stiftung

 Walter, Ruedi & Emma Brandli-Stiftung

somme reversée par des collectrices et collecteurs d’aluminium
de toute la Suisse

** somme reversée par des titulaires de cartes bancaires qui
participent au programme bonus surprize

La Ernst Gohner Stiftung soutient Pro Infirmis car elle partage la méme
volonté : permettre aux personnes en situation de handicap de mener
une vie autodéterminée et de participer activement a la sociéte.

Natalie Rossi, Ernst Gohner Stiftung
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Comptes annuels

Faits et chiffres

2024 2023
Bilan (en millions de CHF)
Actifs circulants 87,0 82,4
Actifs immobilisés 33,3 34,8
Total des actifs 120,3 117,2
Capital étranger 37,4 36,6
Capital des fonds affectés 36,3 37,4
Capital de lorganisation 46,6 43,2
Total des passifs 120,3 117,2
Compte d’exploitation (en millions de CHF)
Produits de la récolte de fonds 19,2 18,0
Subventions Al 56,5 54,6
Produits des prestations 11,4 11,6
Subventions de la Confédération, des cantons et des communes 20,8 19,7
Autres produits 3,3 3,3
Total des produits d’exploitation 111,2 107,2
Charges de personnel -71,8 -74,41
Charges pour clients et organisations du handicap -28,7 -28,5
Autres charges d’exploitation -13,4 -14,71
Amortissements -1,3 -1,5
Total des charges d’exploitation -115,2 -119,1
Résultat d’exploitation -4,0 -11,9
Résultat non opérationnel 7,3 7,3
Résultat annuel avant prélévement sur capital de Porganisation 3,3 -4,6
Personnel
Total collaboratrices et collaborateurs 1’574 1’805
Collaboratrices et collaborateurs rémunérés au mois 711 769
Equivalent en postes a plein temps 520 542
Collaboratrices et collaborateurs rémunérés a ’heure 863 1’036
Equivalent en postes a plein temps 93 97
Personnes actives a titre honorifique dans les comités cantonaux 104 113
Directions cantonales 14 15
Services de consultation 51 51
Récolte de fonds (en millions de CHF)
Produits de la récolte de fonds 19,2 18,0
Charges de la récolte de fonds 6,8 6,8
Rémunerations et indemnités (en kCHF)*
Total des rémunerations des 6 membres de la Direction 999 1’091
Rapport entre le salaire le plus bas et le plus élevé 1:4 1:4
Indemnités aux membres du Bureau 85 76
Dont indemnités au président/a la coprésidence (total) 30 30
* Les indemnités sont fixées conformément aux directives de la ZEWO. !reclassé

Vous pouvez commander le rapport financier détaillé a 'adresse contact@proinfirmis.ch ou le télécharger depuis www.proinfirmis.ch.
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Présente dans toute la Suisse

Pro Infirmis : le premier point de contact
pour les personnes en situation de handicap

Pro Infirmis dispose de services de consultation dans toute la Suisse. Elle soutient les personnes en
situation de handicap et leurs proches.

Association d’utilité publique ayant son siége a Zurich, Pro Infirmis est politiquement indépendante

et confessionnellement neutre. Par ses prestations, elle encourage Pautonomie et ’autodétermination
des personnes en situation de handicap.

Schaffhausen

Amriswil
o o) Frauenfeld @
Basel @ ~Rheinfelden @) Zihlschlacht
Pratteln (@) Winterthur
@ Bruss Herisau, O 5t Gallen
’ Q Aarau ..
Delémont Olten Ziirich Wattwil _ Appenzell
S
Biel/Bienne on urége 0] o (@)
O  Solothurn O Hochdorf', zug Pfaffikon
(0] o) Willisau @
La Chaux-de-Fonds L o) (@)
Burgdorf uzern Goldau Glarus Sargans
Neuchatel () Schiinth O @) Sto
Bern chiipfheim 2| pnach Stans
& P Altdorf o Chur DO
avos
Yverdon-les-Bains Fribourg O llanz
Thun
Prilly (@)
@ Lausanne Samedan
Month Sierre Brig Bellinzona
& onthe i
Genéve Yy Sion (o] [alN ]
Locarno
Martigny (@)
Lugano

® Ecoles d’autonomie
() Centres de jour

@ proinfirmis.ch / a-propos @ Directions cantonales et services de consultation
O Services de consultation

Services de consultation des organisations partenaires
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Notre organisation

Bureau

Présidence

Coprésidence

Manuele Bertoli

Lic. en droit de Université de Geneve

Ancien conseiller d’Etat du canton du Tessin en charge de
’éducation, de la culture et du sport

Président de la Commission fédérale des migrations CFM

Pearl Pedergnana

Executive Master of Social Insurance Management,

HES de Suisse centrale

Ancienne conseillere municipale de Winterthour

Présidente du conseil de fondation de la Fondation andante

Coprésidence

Patricia Boillat

Lic. en droit de 'Université de Genéve

Brevet d’avocate, Genéve

Master of Advanced Studies in Economic Crime
Investigation, Université de Neuchatel
Procureure, Berne

Hans-Peter Egli

Organisateur avec brevet fédéral

Membre du conseil de fondation de la Fondation Profil -
travail & handicap, Zurich

René Kniisel

Prof. hon. Dr. Sc. pol. Université de Lausanne

Expert du Conseil de direction du PNR 76 « assistance et
coercition » du FNS

Membre de divers conseils de fondation et d’association
dans le domaine du social

Matyas Sagi-Kiss

BSc in Business Law de la Haute école des Sciences appliquées
de Zurich, CAS en droit des assurances sociales

Membre du conseil de district de Zurich

Luana Schena

Bsc en géographie de 'Université de Zurich

Membre du comité de la Fédération suisse des aveugles
et malvoyants, Berne

Spécialiste Inclusion et mise en ceuvre de la CDPH,
canton de Schaffhouse

Brigitte Spath

Docteur és sc. pol. de I'Université de Leipzig ; dipldmée en
administration publique de ’'Université de Constance;
conseillere indépendante spécialisée en inclusion et participation
des personnes en situation de handicap

Alexandre Bouchardy
Lic. sc. écon. HEC Lausanne

Direction

Directrice

Felicitas Huggenberger

Lic. en droit, avocate

Préside la Direction

Cheffe du département Direction et Affaires publiques

Monika Dorflinger
Lic. en droit, MAS en Leadership et Management du changement
Cheffe du département RH et Soutien

Stéphanie Thalmann-Vogel
Lic. sc. écon. de I'Université de St-Gall (HSG)
Cheffe du département Finances et Informatique

Stéphanie Zufferey

Formation en sciences politiques

Certificat ASFC en Leadership

Cheffe du département Prestations de services
Suisse romande et Tessin

Roland Thomann

Lic. en sc. pol., journalisme et histoire économique

de ’Université de Zurich

Chef du département Communication et Récolte de fonds

Daniel Janett (jusqu’au 30.6.2024)
Sociologue et Executive MBA HSG

Chef du département Prestations de services
Suisse alémanique
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Notre organisation

Comités cantonaux

Argovie-Soleure

Présidente:
Fabiana Gervasoni

Membres :
Alessandra Ferullo
Guido Gervasoni
Hannes Grossen
Daniel Ragaz
Bettina Talamona
Felix Wettstein,
conseiller national

Genéve
Président :
Nicolas de Tonnac
Membres :
Sylvie Buhagiar Benarrosh
Marianne Caflisch
Vanessa de Thorpe
Frédéric Delatena
Philip Gordon-Lennox
Anne Perrier
Richard-Claude Sadoune

Lucerne, Obwald et Nidwald

Président:
Jim Wolanin
Membres:

Adrian Haueter-Zumbiuihl

Hannes Koch
Erika Liem Gander
Maria Pilotto
Riccarda Schaller
Claudia Wedekind

Bale

Présidente :
Jacqueline Zingarelli

Membres :
Christine Lindt
Walter Reinhard
Carmen Ronco
Monika Vogele

Glaris
Président :
Fridolin Luchsinger
Membres:
Thomas Bodenmann
Manfred Dahler
Monika Eugster-Sutter
Hansjlrg Rhyner

Berne

Présidente:
Sarah Schlappi
(jusqu’au 11.24)
Jannine Képpel
(desle12.24)

Membres :
Christine Blihler-Gerber
Carolina Caccivio Marbach
Ueli Etzweiler
Manuel Moser
Hanspeter von Bergen

Fribourg
Président :
Benoit Sansonnens
Membres :
Carole Collaud
Monica Fasani Serra
Isaline Finger
Patrick Monney
Jean-Luc Mossier
Sylvie Moullet
Claude Uehlinger

Grisons

Président:
Martin Candinas,
conseiller national
Membres :
Christina Romana Berger
Maurus Blumenthal
Fabian Collenberg
Pierina Hassler
Anna Margreth Holzinger-
Loretz
Anita Laperre-Rauch
Edith Oechslin

Neuchatel

Présidente:
Marianne Guillaume-
Gentil-Henry

Membres :
Jean-Claude Berger
Claude Grimm
Sébastien Marti
Claire-Lise Schwaar
Joélle Eymann

St-Gall-Appenzell

Président :
Manfred Dahler
Membres :
Fridolin Luchsinger
Thomas Bodenmann
Leo Coray

Monika Eugster-Sutter

Julian Heeb
Hansjlirg Rhyner

Jura

Président:
Patrick Ballaman
(jusqu’au 09.2024)

Membres :
Rodolpho Boesch
Patricia Boillat
Madeleine Bréchet
Sabine Brosy
Philippe Faivet
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Tessin
Président:

Paolo Rimoldi

Membres:

Adriano Agustoni

Alessia Beretta Allegri

Luca Beretta Piccoli
Denise Carniel
Nicola Keller

Luisa Ongaro Mengoni

Remo Semmler
Lorenza Stanga-Gini

Thurgovie-Schaffhouse
Président :
Christian Lohr, conseiller
national
Membres :
Iren Eichenberger
Cornelia Hauser
Michael Keiser
Roger Lieberherr
Hedy Mannhart
Armin Schmidlin
Brigitte Spath

Uri-Schwytz-Zoug
Président :
Patrick R6osli
Membres :
Filomena Russo
Martin Scotoni
Carmen Schuler

Vaud
Président:
Nicolas Leuba
Membres :
Katia Horber-Papazian
Nouh Latoui
Christian Terrier
Nicolas Walther

Zurich

Président :
Matyas Sagi-Kiss

Membres :
Thomas Bolliger
Oskar Denzler
Marc Gassmann
Bettina Umhang
Monika T. Wicki

Notre organisation

Membres collectifs

AES - Arbeitsgemeinschaft Ess-Stérungen, Zirich

AGM - Association Genevoise des Malentendants, Geneve
APW - Arbeitsgemeinschaft pro Wahrnehmung, St. Gallen
Autismus Ost, St. Gallen

Architecture sans obstacles - le centre spécialisé suisse, Zurich
Entlastungsdienst Ostschweiz, Gossau

Entlastungsdienst Schweiz - Aargau-Solothurn, Aarau
Entlastungsdienst Schweiz - Kanton Bern, Bern
Entlastungsdienst Schweiz - Kanton Ziirich, Zirich
Fondation Emera, Sion

forom écoute, Fondation romande des malentendants,
Lausanne

Frauenzentrale Haushilfe- und Entlastungsdienst, St. Gallen
Ligue Suisse contre 'Epilepsie, Zurich

Nathalie Stiftung, Glimligen

Pro Audito Schweiz, Ziirich

SAL - Schweizerische Arbeitsgemeinschaft fiir Logopadie,
Zlrich

Sonos - Schweizerischer Horbehindertenverband, Winterthur
Stiftung Arkadis, Olten

Stiftung Mosaik, Pratteln

Stiftung Rheinleben, Basel

traversa - Netzwerk flir Menschen mit einer psychischen
Erkrankung, Luzern

UCBAVEUGLES, Union centrale suisse pour le bien des
aveugles, St-Gall

Zentrum Selbsthilfe, Basel

Organe de révision

Convisa Revisions AG, Herrengasse 14, 6430 Schwyz

Représentation dans des
organisations et affiliation

Pl est représentée dans des organisations nationales.

Représentation dans les instances dirigeantes de

Association Suisse sans obstacles

Communauté d’intéréts Proches aidants IGAB CIPA CIFC
Fondation Profil - travail & handicap

FSCMA, Fédération suisse de consultation en moyens
auxiliaires pour personnes handicapées et agées
Inclusion Handicap

Réseau Construction sans obstacles

Verein Sitios

Affiliation

Alliance pour une éducation sexuelle en Suisse
Association de soutien a « sozialinfo.ch »

Association LEA « Living Every Age »

Association Mad Pride

Charte Aide sociale Suisse

Charte pour la prévention des abus sexuels, de la
maltraitance et d’autres formes de violation de l'intégrité
Fédération suisse du tourisme

Fondation Zewo, Service suisse de certification pour les
organisations d’utilité publique collectant des dons
GSR, Groupe Suisse de Travail pour la Réadaptation
Koordination Schweiz (droit des assurances sociales

et droit de coordination)

KPGH, Conférence des présidentes et des présidents
des grandes ceuvres d’entraide

proFonds, Association faftiere suisse des fondations et
des associations d’utilité publique

Réseau Case Management Suisse, HES Lucerne

Réseau Santé Psychique Suisse

SSUP, Société suisse d’utilité publique
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Nous remercions

nos donatrices et donateurs, les entreprises partenaires, les
fondations donatrices, ’Office fédéral des assurances sociales,
le Bureau fédéral de I’égalité pour les personnes handicapées,
les cantons et les communes pour leur soutien généreux a nos

prestations et projets.

Nous remercions nos collaboratrices et collaborateurs de leur
engagement sans faille pour Uinclusion.

Merci aussi a nos clientes et a nos clients pour leur confiance en
notre travail et notre organisation.
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