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Liebe Leserinnen und Leser

Neue Aufgaben in bewährter Qualität

Mit unserem Beratungsangebot sind wir für Menschen mit 
Behinderungen, Langzeiterkrankte und ihre Angehörigen da. 
Wir vermitteln neutrale Informationen, unterstützen in finanziell 
angespannten Situationen und bieten psychosoziale Gespräche 
an. Im letzten Jahr hat sich bei unseren Angeboten einiges 
getan.

Neu führen wir im Auftrag des Kantons Luzern Beratungen im 
Rahmen des Gesetzes über soziale Einrichtungen (SEG) durch. 
Diese Dienstleistung hilft den Klientinnen und Klienten, ihren 
Entscheidungsspielraum zu vergrössern und die guten ambu-
lanten Angebote des Kantons zu nutzen.

Damit nicht genug: Seit dem 1. Januar 2024 sind das Woh-
nungssuche-Coaching als Fachleistung sowie der Entlastungs-
dienst für Erwachsene vom Kanton Luzern gemäss SEG an-
erkannt. Für die Minderjährigen im Kanton Luzern wurde per 
Juli 2024 ein Pilotprojekt im Entlastungsdienst gestartet. Im 
Kanton Nidwalden sind die ambulanten Dienstleistungen 
Entlastungdienst, Begleitetes Wohnen und Wohnungssuche-
Coaching ebenfalls seit dem 1. Januar 2024 anerkannte Betreu-
ungsangebote gemäss Betreuungsgesetz.

All diese Neuerungen führen zu geringeren finanziellen Eigen-
leistungen der Klientinnen und Klienten. Das wiederum 
ermöglicht ihnen, die Dienstleistungen häufiger oder länger in 
Anspruch zu nehmen – dies unterstützt die Inklusion.

Engagement für eine inklusive Gesellschaft

Im Rahmen der Aktionstage Behindertenrechte im Frühling 
waren wir mit einem Mobilitätsparcours an der Gewerbeausstel-
lung in Alpnach sowie mit Workshops zum Thema «Leichte 
Sprache» an der Gesundheits- und Sozialkonferenz in Stans vor 
Ort. Es ist immer wieder inspirierend, unsere Themen der 
breiten Bevölkerung näherzubringen.

Nach zahlreichen Jahren intensiver Arbeit hat unsere Geschäfts-
leiterin Martina Bosshart Pro Infirmis im Sommer verlassen. Für 
den grossen Einsatz danken wir ihr herzlich. Das bestehende 
Kaderteam hat mit Unterstützung des Pro Infirmis-Hauptsitzes 
vorübergehend die Leitung der Geschäftsstelle übernommen. 
Mit kompetenten und engagierten Mitarbeitenden führen wir 
alle Aufgaben in hoher Qualität weiter. Das Vertrauen von über 
1600 Klientinnen und Klienten motiviert uns, täglich unser 
Bestes zu geben.

Im Namen des Kaders, des gesamten Teams und der
Kantonalkommission bedanken wir uns bei all unseren
Unterstützenden.

Jim Wolanin

Jim Wolanin
Präsident Kantonalkommission



|  Tätigkeitsbericht 2024  |  Luzern, Ob- und Nidwalden

Betriebsrechnung 2024

Kennzahlen 2024 Sozialberatung Beratene Personen 1 616

Beratungsstunden 11 428
Kurzberatung Beratungsstunden 1 104
Informationsvermitt-
lung, Öffentlichkeits-
arbeit, Sozialpolitik Stunden 653
Finanzielle Direkthilfe 
(Fonds FLB und interne 
Fonds)

Bewilligte Gesuche 387

Ausbezahlter Betrag in CHF 803 467
Begleitetes Wohnen Begleitete Personen 130

Begleitstunden 6 858
Assistenzberatung Beratene Personen 37

Beratungsstunden 114
Entlastungsdienst Entlastete Familien 62

Entlastungsstunden 7 587
Tixi-Taxi-Bon Berechtigte 953

Eingesetzte Bons à 10 CHF 85 825

16 %
1 %

30 %

16 %

33 %

3 %

Klient*innen nach Behinderungsart
Kognitive Einschränkung, Lernbehinderung	 16 % 
Körperbehinderung	 30 % 
Krankheitsbehinderung	 16 % 
Psychische Behinderung	 33 % 
Sinnesbehinderung	 1 % 
Andere Behinderungsarten	 3 %

2024 2023

Ertrag aus Mittelbeschaffung 107 366 
IV-Beiträge 1 265 1 239
Dienstleistungsertrag 760 678
  ZiSG Kanton und Gemeinden Luzern   479   429
  DISG Kanton Luzern   393   48
  Tixi-Taxi-Bon Luzern   942   871
  Kanton und Gemeinden Obwalden   41   40
  Kanton Nidwalden   76   37
Kantons- und Gemeindebeiträge 1 931 1 425
Sonstiger Ertrag 82 171
Total Betriebsertrag 4 145 3 879

Personalaufwand −2 572 −2 607
Aufwand Klient*innen und Behindertenorganisationen −929 −819
Sonstiger Betriebsaufwand −370 −352
Total Betriebsaufwand −3 871 −3 778

Betriebsergebnis 274 101

Finanzergebnis 1 1

Ergebnis vor Veränderung des Fondskapitals 275 102 

Veränderung des Fondskapitals 19 −9

Jahresergebnis TCHF 294 93
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Zentral für alle Standorte
Telefon 058 775 12 12
luownw@proinfirmis.ch

Kantonale Geschäftsstelle 
Luzern, Ob- und Nidwalden
Zentralstrasse 18
6003 Luzern

Beratungsstelle Luzern
Zentralstrasse 18
6003 Luzern

Beratungsstelle Obwalden
c/o Regionaler Sozialdienst Obwalden
Dammstrasse 24
6055 Alpnach

Beratungsstelle Nidwalden
c/o Wohnhaus Mettenweg
Weidlistrasse 2b
6370 Stans

Aussenstelle Hochdorf
c/o Zentrum für Soziales
Standort Hochdorf
Bankstrasse 3B
6281 Hochdorf

Aussenstelle Schüpfheim
c/o SoBZ
Region Entlebuch, Wolhusen
und Ruswil
Hauptstrasse 13
6170 Schüpfheim

Aussenstelle Sursee
c/o Zentrum für Soziales
Standort Sursee
Christoph-Schnyder-Strasse 4b
6210 Sursee

Pro Infirmis ist von der ZEWO (Zentralstelle für Wohlfahrtsunternehmen) als gemeinnützig anerkannt. Die ZEWO-Schutzmarke 
garantiert, dass alle Spenden zweckbestimmt verwendet werden und die Rechnungsführung geprüft wird. Spendengelder für 
Pro Infirmis können vom steuerbaren Einkommen abgezogen werden.

Pro Infirmis 
Kantonale Geschäftsstelle Luzern, Ob- und Nidwalden

Aussenstelle Willisau
c/o SoBZ 
Region Willisau-Wiggertal
Kreuzstrasse 3B
6130 Willisau

Geschäftsleitung
Vakant

Assistentin der Geschäftsleitung
Larissa Tremp

Kantonalkommission
Jim Wolanin (Präsident), Adrian Haueter-
Zumbühl, Hannes Koch, Erika Liem 
Gander, Maria Pilotto, Riccarda Schaller, 
Claudia Wedekind

Sozialberatung
Madeleine Probst (Leiterin), Aleksandar 
Dolhai, Lukas Ferreira, Ralph Fischer, 
Anna Fliedner, Sina Galliker, Thomas 
Kupferschmid, Eliane Müller, Anja 
Wegmüller, Miriam Zgraggen, Oliver 
Zwyssig

Entlastungsdienst
Martin Studer (Leiter), Karin Arnold, 
Judith Buchmann-Ammann, Theres 
Christen-Egeter, Kirsten Conrad, Diana 
Delgado, Karin Eicher, Yvonne  
Elser-Schefer, Irma Emmenegger, Claudia 
Fischer, Evelyne Flükiger-Fanger, Irma 
Fürsinger, Franziska Gaber, Petra 
Gautschi, Piet Haeuser, Anna Herger, 
Trudy Hunziker-Wälty, Gönna Köhler, 
Ursula Lötscher, Béatrice Müller-Wolf, 
Anja Niederberger, Erika Niederberger 
Lenherr, Sarah Pfister, Esther Reich-
Schmidli, Cornelia Rothacher, Andrea 
Rüegg, Elisara Süess, Lena Voegtlin, www.proinfirmis.ch

Jetzt spenden

IBAN CH85 0900 0000 6000 6661 2
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Sonja Voegtlin-Durrer, Brigitte Werder, 
Céline Wyss

Begleitetes Wohnen
Regina Köpfli (Leiterin), Karin Arnold, 
Erika Fähndrich, Hermine Friebel, Petra 
Gautschi, Caroline Habegger, Claudia 
Heggli, Gaby Hurschler, Simone Küttel, 
Tina Larsen, Anita Lötscher, Beatrice 
Meyer, Eliane Müller-Brito, Brigitte 
Odermatt, Helena Pironato, Anna 
Pungitore, André Rebsamen, Kathrin 
Rölli, Stefan Schilling, Romana 
Schertenleib, Beatrix Setz, Claudia 
Snippe, Beatrix Villiger

Wohnungssuche-Coaching
Regina Köpfli (Leiterin), Erika Fähndrich, 
Claudia Heggli, Simone Küttel, Beatrice 
Meyer

Tixi-Taxi-Bon
Larissa Tremp

Assistenzberatung
Eliane Müller, Madeleine Probst

Administration
Verena Bucher (Leiterin), Orlando 
Cavaliere, Janine Imhof, Paula 
Krummenacher, Ingeborg Obrist

Revisionsstelle
Convisa

mailto:luownw@proinfirmis.ch

http://www.proinfirmis.ch
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