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Liebe Leser*innen

Das vergangene Jahr war bei Pro Infirmis geprägt von intensiver 
Arbeit für und mit Menschen mit Behinderungen. In Ihrem 
Kanton haben unsere Fachpersonen Menschen beraten, 
begleitet und unterstützt und sich tagtäglich für Selbstbestim-
mung, Teilhabe und Inklusion eingesetzt. Im Mittelpunkt 
standen dabei die konkreten Anliegen der Menschen, die  
sich an unsere Beratungsstellen wenden, und die verlässliche 
Zusammenarbeit mit den Partnerinnen und Partnern in  
den Kantonen. 

Um dieses Engagement auch künftig wirksam, verantwortungs-
voll und effizient weiterzuführen, befindet sich Pro Infirmis seit 
2025 in einer Phase der Veränderung. Wie bei jeder Verände-
rung bringt dies auch Herausforderungen mit sich. Bestehende 
Prozesse werden aufgebrochen und neu aufgegleist, Rollen 
anders verteilt. Was uns dabei immer wieder motiviert, sind  
die vielen Vorteile, die sich daraus ergeben. 

Die 2025 in Kraft gesetzte regionale Struktur stärkt die Fach-
personen durch kantonsübergreifenden Austausch und bindet 
Regionen und Dienstleistungen direkt in die Geschäftsleitung 
ein. Zudem verschlankt die neue Organisationsstruktur die 
Administration und sorgt dafür, dass Ressourcen dort ankom-
men, wo sie die grösste Wirkung entfalten: bei Menschen  
mit Behinderungen. 

Konkret gliedert sich Pro Infirmis neu in die vier Regionen Ost, 
Mitte, West und Süd. Der Kanton Zürich ist der Region Ost 
zugeteilt. Die Beratungsstellen und Standorte in den Kantonen 
bestehen unverändert weiter und bleiben nahe bei den 
Menschen und ihren Anliegen. 

Die zur Verfügung gestellten Mittel werden weiterhin vollstän-
dig für Leistungen und Engagements im jeweiligen Kanton 
eingesetzt. Durch die schlankere Führungsstruktur mit vier 
Regionen anstelle von 26 kantonalen Leitungsebenen arbeitet 
Pro Infirmis effizienter. Die dadurch erzielten Einsparungen 
kommen zusätzlich den Dienstleistungen zugute und erhöhen 
die Wirkung der eingesetzten Mittel für die Menschen in  
Ihrem Kanton. 

Ihre Beiträge ermöglichen es uns, Menschen mit Behinderun-
gen und ihre Angehörigen umfassend zu beraten, zugänglich 
und nahe an ihrem Bedarf. Wir danken Ihnen herzlich für Ihre 
Unterstützung, im Namen von Pro Infirmis und vor allem im 
Namen der Menschen mit Behinderungen.

Beatrice Schwaiger 
Kantonale Geschäftsleiterin

Matyas Sagi-Kiss 
Präsident der Kantonalkommission

Roland Dürr 
Regionalleiter Ost

Wir danken allen,

die sich mit ihrer Spende oder ihrem Engagement für  
Menschen mit Behinderungen und ihre Angehörigen 
eingesetzt haben. 

Ihre Unterstützung ist das Rückgrat unserer Organisation 
und bleibt auch in Zukunft essenziell für unser Wirken.

Engagement für eine inklusive Gesellschaft
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Betriebsrechnung 2025

Kennzahlen 2025

Sozialberatung Beratene Personen 5 457

Beratungsstunden 26 653

Kurzberatung Beratungsstunden 3 920

Informationsvermittlung, 
Öffentlichkeitsarbeit, 
Sozialpolitik Stunden 2 415

Finanzielle Direkthilfe 
(Fonds FLB und interne 
Fonds)

Bewilligte Gesuche 599

Ausbezahlter Betrag in CHF 1 353 002 

Begleitetes Wohnen Begleitete Personen 137

Begleitstunden 8 392

Assistenzberatung Beratene Personen 262

Beratungsstunden 739

Digitale Zugänglichkeits-
daten Stunden 735

Büro für Leichte Sprache Stunden 2 383

Bildungsklub Durchgeführte Kurse 119

Teilnehmende 845

2025 2024

Ertrag aus Mittelbeschaffung 614 138
IV-Beiträge 4 481 4 342
Dienstleistungsertrag 1 165 1 305
Kantons- und Gemeindebeiträge 1 991 1 560
Sonstiger Ertrag 106 246
Total Betriebsertrag 8 357 7 591

Personalaufwand −6 520 −6 569
Aufwand Klient*innen und Behindertenorganisationen −70 −166
Sonstiger Betriebsaufwand −1 358 −1 358
Total Betriebsaufwand −7 948 −8 120

Betriebsergebnis 409 −529

Finanzergebnis 2 2
Ergebnis Liegenschaft nicht betrieblich 33 35
Total organisationsfremdes Ergebnis 35 37

Ergebnis vor Veränderung des Fondskapitals 444 −492

Veränderung des Fondskapitals 40 340

Jahresergebnis TCHF 484 −152

8 %

1 %
18 %

11 %

44 %

18 %

Klient*innen nach  
Behinderungsart
Kognitive Einschränkung,  
Lernbehinderung	 8 % 
Körperbehinderung	 18 % 
Krankheitsbehinderung	 11 % 
Psychische Behinderung	 44 % 
Sinnesbehinderung	 1 % 
Andere Behinderungsarten	 18 % 
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Kantonalkommission
Thomas Diener, Oskar Denzler,  
Marc Gassmann, Matyas Sagi-Kiss 
(Präsident), Bettina Umhang

Kantonale Geschäftsstelle
Hohlstrasse 560
Postfach
8048 Zürich
058 775 25 25
zuerich@proinfirmis.ch
www.proinfirmis.ch

Beatrice Schwaiger (Kantonale Geschäfts-
leiterin), Sandra Köchli (kaufmännische 
Sachbearbeiterin), Michèle Strasser 
(HR-Assistentin), Alexandra Baumann 
(Kommunikation), Zeljko Zalac (Finanzen), 
Sidney Winteler (Agile Coach),  
Stefanie Känel (HR-Verantwortliche  
KGS Zürich), Birgit Tognella-Geertsen  
(Sozialpolitik)

Zentrale Dienste
Beatrice Schwaiger (Product Owner  
und People Lead), Marina Bernasconi, 
Luca da Cunho, Lydia Bremicker, Manuela 
Geiregger, Andrea Tanner, Sabrina Terrao

Wohnen, Leichte Sprache und Bildung
Begleitetes Wohnen: regelmässige 
Begleitung im selbstständigen Wohnen

Bettina Ledergerber (People Lead und 
Product Owner), Susanne Kuhn (Koordi-
natorin), Jonas Lampert, Kimaya Schwizer,  
Teresa Pita, Aline Brotzge und weitere  
10 bis 20 Begleitpersonen

Wohnschule: Menschen mit kognitiver 
Behinderung lernen das selbstständige 
Wohnen.

Pro Infirmis ist von der Zewo (Zentralstelle für Wohlfahrtsunternehmen) als gemeinnützig anerkannt. Die Zewo-Schutzmarke garantiert, dass  
alle Spenden zweckbestimmt verwendet werden und die Rechnungsführung geprüft wird. Spendengelder für Pro Infirmis können vom steuerbaren 
Einkommen abgezogen werden.

Pro Infirmis 
Kantonale Geschäftsstelle Zürich

Bettina Ledergerber (Product Owner),  
Nuria van der Kooy (People Lead),  
Nadine Schatzmann, Virginia Stauber, 
Melanie Zellweger, Caroline Wenk,  
Navina Maiurano, Manuel Aemmer 

Bildungsklub: Weiterbildung für 
Erwachsene mit Lernbehinderung

Bettina Ledergerber (Product Owner und 
People Lead), Birgit Tognella-Geertsen 
(Koordinatorin), Nadine Schrutt (Koordi-
natorin), Barbara Matter (Sachbearbeite-
rin) sowie circa 80 Kursleiter*innen und 
Kursassistent*innen

Büro für Leichte Sprache: Übersetzung 
und Textprüfung in Leichter Sprache

Bettina Ledergerber (Product Owner  
und People Lead), Gloria Völk  
(Fachverantwortliche Leichte Sprache),  
Rahel Schneebeli (Koordinatorin)  
sowie circa 9 Übersetzer*innen und  
circa 28 Prüfer*innen

Sozialberatung
Kostenlose Beratung für Menschen  
mit Behinderungen und Angehörige

Anna Geissberger (People Lead Region 
Nord und Freiwilligen-Angebote), 
Beatrice Schwaiger (People Lead Region 
Stadt ad interim)

Region Nord: Seraina Cheblak,  
Désirée Hämmerli, Angela Marti,  
Marco Petrini, Sophia Sommer, Peter Weyn, 
Céline Thürig, Lea Schmid, Larissa Reifler, 
Jael Madi, Vera Kapsahili, Cyrill Fluri

www.proinfirmis.ch

Jetzt spenden
IBAN CH81 0900 0000 8002 2666 9

Region Stadt Zürich: Maja Bollmann,  
Iris Dannenmann, Angela Gähwiler, 
Fabian Keusch, Christoph Koller,  
Katja Weder, Anna-Lea Witmer,  
Selina Bachmann

Region Süd: Pius Bachmann,  
Mariann Burri, Tashi Diop, Diana End, 
Malena Pfister, Nadin Reinert, Valeska 
Scherrer, Katrin Hiestand, Maja Hirt-
Klemmer, Noemi Hofmann, Nina Moggi, 
Sofie Schafroth, Fabienne Winteler

Treuhanddienst und Freizeit: Circa  
140 Freiwillige unterstützen Menschen 
mit Behinderungen in administrativen 
Aufgaben oder begleiten sie in der Freizeit.

Ingrid Matthews (Koordinatorin)

Assistenzberatung: Hilfe beim Einstellen 
von Assistent*innen und Beratung zur 
Arbeitgeberrolle

Seraina Cheblak, Fabian Keusch, Nadin 
Reinert, Vera Kapsahili, Malena Pfister

SEBE-Beratung: Beratung zum SEBE-
System und zum SEBE-Prozess 

Marco Petrini, Sophia Sommer,  
Iris Dannenmann, Valeska Scherrer,  
Peter Weyn, Susanne Kuhn

Einfach via Twint!
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